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Le présent rapport a pour objet de rassembler et présenter les différents éléments techniques et financiers relatifs au prix et à la qualité du service public d'assainissement collectif pour l'exercice 2010.

Les caractéristiques et les indicateurs mentionnés ci-après sont établis, sauf indication contraire, pour l’exercice ou au 31 décembre de l’exercice concerné par le rapport et pour l’ensemble du territoire pour lequel la collectivité organisatrice du service assure la compétence de l’assainissement collectif.
I. CARACTERISATION TECHNIQUE DU SERVICE

I.1 Contexte

Préciser les compétences relevant de la collectivité sur la base des sous-compétences citées par l’article L 2224-8 du CGCT :

Contrôle des raccordements au réseau public de collecte / Collecte des eaux usées / Transport des eaux usées / Epuration des eaux usées / Elimination des boues produites

Présentation du territoire desservi (préciser dans le cas d’une intercommunalité les communes adhérentes et concernées par le service).

Préciser les éventuels conventions avec d’autres service d’assainissement (prise en charge des effluents ; transfert d’effluent vers la STEP d’un autre service etc...)

Préciser le mode de gestion : Régie / Régie avec intervention prépondérante d’un prestataire de service / Délégation de service public.

Préciser éventuellement le type de régie (régie simple, régie dotée de la personnalité morale et financière etc…)

En cas de prestation de service, préciser le nom du prestataire, les dates de début et fin de marché, les tâches confiées au prestataire et celles qui restent réalisées par la régie.

En cas de délégation de service, préciser le nom du délégataire, la date d’échéance du contrat de délégation et les prestations confiées au délégataire.

I.2 Estimation du nombre d’habitants desservis

	Nombre d’habitants desservis par un réseau de collecte des eaux usées (unitaire ou séparatif) FICHE D201.0
	


Commentaires : la population à prendre en compte est la population permanente et saisonnière (il est intéressant de faire apparaître les deux types de population)

Le nombre d’habitants desservis relève bien souvent d’une estimation (il est rare que toute la commune soit desservie) Pour l’estimation, on peut procéder à partir du nombre de logements desservis par le réseau d’assainissement en retenant un nombre moyen d’habitants par logement. Un logement est dit desservi par le service lorsqu’il se situe dans une zone où il existe à proximité une antenne du réseau public d’assainissement collectif sur laquelle il est ou peut être raccordé.

I.3 Abonnements au service

	Abonnés
	au 31/12/2010

	Nombre d’abonnés « domestiques »
	u

	Nombre d’abonnés avec autorisation de déversement (industriels) – FICHE D202.0
	u

	Nombre total d’abonnés
	u


I.4 Réseaux de collecte

	
	au 31/12/2010

	Linéaire de réseau séparatif (hors branchements) en km
	km

	Linéaire de réseau unitaire (hors branchements) en km
	km

	Linéaire total en km
	km


Identification des ouvrages permettant de maîtriser les déversements d’effluents au milieu naturel par les réseaux unitaires en temps de pluie

Commentaires : il s’agit de mentionner ici les éventuels déversoirs d’orage et bassins d’orage (nom, localisation, caractéristiques)

I.5 Ouvrages d’épuration des eaux usées

Lister le(s) ouvrage(s) d’épuration (la ou les STEP) 

Pour chaque ouvrage préciser la capacité d’épuration (en équivalent-habitants) et les prescriptions de rejets qui s’imposent.

I.6 Boues issues des ouvrages d’épuration

Pour chaque STEP :

Quantité de boues évacuée FICHE D203.0 en tonnes de matières sèches
	
	année 2010

	STEP n°1
	t MS

	STEP n°2
	t MS

	….
	


Commentaires : il s’agit de prendre en compte les boues évacuées en vue de leur valorisation ou élimination Les boues stockées  sur la STEP mais non évacuées ou éliminées ne sont pas prises en compte – Le tonnage comprend le cas échéant  une part de réactif (chaux par exemple)

II. TARIFICATION DE L’ASSAINISSEMENT ET RECETTES DU SERVICE

II.1 Prix du service de l’assainissement collectif et des prestations annexes

Modalités de tarification

à adapter à chaque service :

Préciser la fréquence des relevés des compteurs abonnés

Préciser le nombre de factures par an

Préciser si l’abonnement est payable à terme échu ou d’avance

Préciser si le service est assujetti à la TVA

Tarif des prestations annexes

Préciser ici les montants des prestations/tarifs annexes applicables aux usagers (ex : frais d’accès au service ou autres)

Références des délibérations de l’autorité organisatrice du service fixant les tarifs de l’assainissement collectif et des autres prestations facturées aux abonnés

Commentaires : il s’agit de rappeler les dates des délibérations fixant les tarifs de l’assainissement collectif (et mention des dates d’application des tarifs)

II.2 Le prix de l'assainissement collectif

Evolution du tarif de l'assainissement

	
	Désignation
	1er jan 2010
	1er jan 2011
	Variation (%)

	Part de la collectivité
	
	
	
	

	Part Fixe [€ HT]
	Abonnement ordinaire
	
	
	

	Prix au m3 - Tranche 1 [€ HT/m³]
	le m³
	
	
	

	Part du délégataire (le cas échéant)
	
	
	
	

	Part Fixe [€ HT]
	Abonnement ordinaire
	
	
	

	Prix au m3 - Tranche 1 [€ HT/m³]
	le m³
	
	
	

	Tiers [€/m³]
	
	
	
	

	
	Agence de l'eau modernisation des réseaux de collecte
	
	
	

	TVA [5,5%] (le cas échéant)
	
	
	
	


Si le tarif au m3 comporte plusieurs tranches, il convient d’adapter le tableau et de faire apparaître les différents tarifs par tranche en insérant les lignes correspondantes.

Composantes de la facture d'un usager de 120 m³

	
	1er jan 2010
	1er jan 2011
	Variation (%)

	Collectivité
	
	
	

	Délégataire (le cas échéant)
	
	
	

	Agence de l'eau modernisation des réseaux de collecte
	
	
	

	TVA (le cas échéant)
	
	
	

	Total [€ TTC]
	
	
	


	Au 1er jan 2011 - Prix théorique du m³ pour un usager consommant 120 m³ :

FICHE D204.0
	€/m³


Commentaires : Dans le cas où le service est assuré en régie, il convient de supprimer les lignes « Délégataire »

Explications concernant les évolutions : pour chacun des éléments de la facture ayant connu une évolution depuis l’année précédente, il convient d’apporter des éléments explicatifs
Recettes du service

Pour la collectivité :

	
	année 2010

	Recettes liées à la facturation de l’assainissement collectif aux abonnés

Hors taxes et hors redevances agence de l’eau (redevance modernisation des réseaux de collecte)
	€

	Le cas échéant :
Recette pour prise en charge d’effluents provenant d’autres services
	€

	Le cas échéant :
Prime pour épuration de l’agence de l’eau
	€

	Le cas échéant :
Contributions au titre des eaux pluviales
	€

	Le cas échéant :
Contributions exceptionnelles du budget général 
	€


Dans le cas d’une régie faisant appel à un prestataire de service, préciser la rémunération du prestataire :

	
	année 2010

	Rémunération du prestataire de service (hors taxes)
	€


Si la gestion du service a été déléguée, préciser les recettes du délégataire :

	
	année 2010

	Recettes liées à la facturation de l’assainissement collectif aux abonnés

Hors taxes et hors redevances agence de l’eau (redevance modernisation des réseaux de collecte)
	€


III. INDICATEURS DE PERFORMANCE

Taux de desserte par des réseaux de collecte des eaux usées

Taux de desserte : est défini comme le nombre d’abonnés du service public d’assainissement collectif rapporté au nombre potentiel d’abonnés de la zone relevant de l’assainissement collectif dans l’agglomération d’assainissement au sens de l’article R. 2224-6 du code général des collectivités territoriales. Le taux de desserte ne peut être établi qu’après définition des zones d’assainissement collectif et non collectif.

On estime qu’un abonné est desservi par un réseau d’assainissement dès lors qu’il bénéficie d’une boîte de branchement (et non nécessairement du raccordement effectif qui dépend du propriétaire) Par contre un abonné déjà raccordé est considéré comme desservi même en l’absence de boîte de branchement.

	
	au 31/12/2010

	Taux de desserte FICHE P201.1 en %
	%


III.1 Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de collecte des eaux usées

FICHE P202.2
La valeur de cet indice est comprise entre 0 et 100, avec le barème décrit dans le tableau ci-après.

	
	
	Nombre de points possibles
	Nombre de points obtenus

	A -Plans des réseaux de collecte
	Absence de plans du réseau ou plans couvrant moins de 95 % du linéaire estimé du réseau de collecte hors branchements (quels que soient les autres éléments détenus)
	0
	0

	
	Existence d'un plan du réseau couvrant au moins 95 % du linéaire estimé du réseau de collecte hors branchements ;
	10
	0

	
	Mise à jour du plan au moins annuelle ;
	10
	0

	B- Informations sur les éléments constitutifs du réseau de collecte
	Informations structurelles complètes sur chaque tronçon (diamètre, matériau, année approximative de pose) ;
	10
	0

	
	Existence d'une information géographique précisant l'altimétrie des canalisations ;
	10
	0

	
	Localisation et description de tous les ouvrages annexes (postes de relèvement, déversoirs...) ;
	10
	0

	
	Dénombrement des branchements pour chaque tronçon du réseau (nombre de branchements entre deux regards de visite) ;
	10
	0

	C- Informations sur les interventions sur le réseau
	Définition et mise en oeuvre d'un plan pluriannuel d'enquête et d'auscultation du réseau ;
	10
	0

	
	Localisation et identification des interventions (curage curatif, désobstruction, réhabilitation, renouvellement) ;
	10
	0

	
	Existence d'un plan pluriannuel de travaux de réhabilitation et de renouvellement (programme détaillé assorti d'un estimatif chiffré portant sur au moins 3 ans) ;
	10
	0

	
	Mise en oeuvre d'un plan pluriannuel de travaux de réhabilitation et de renouvellement.
	10
	0

	
	TOTAL (somme des points obtenus) 

Les points des parties B et C ne sont pris en compte que si 20 points sont obtenus pour la partie A.
	100
	0


III.2 Conformité aux prescriptions définies en application du décret n°94-469 du 3 juin 1994 modifié

Une filière est dite « conforme » lorsqu’elle respecte les prescriptions définies en application des articles R. 2224-6 à R. 2224-17 du code général des collectivités territoriales
Conformité de la collecte des effluents

FICHE P203.3 EN ATTENTE
Conformité des équipements d’épuration

FICHE P204.3 EN ATTENTE
Conformité de la performance des ouvrages d’épuration

FICHE P205.3 EN ATTENTE
Commentaires : à ce jour, la définition de ces 3 indicateurs n’a pas encore été validée. Il ne faut donc pas en tenir compte.

III.3 Taux de boues issues des ouvrages d’épuration évacuées selon des filières conformes à la réglementation

Une filière est dite « conforme » si la filière de traitement est déclarée ou autorisée selon sa taille et si le transport des boues est effectué conformément à la réglementation en vigueur. L’indicateur est le pourcentage de boues évacuées selon une filière conforme. Les refus de dégrillage et les boues de curage ne sont pas pris en compte.

Pour chaque STEP :

Taux de boues issues des ouvrages d’épuration évacuées selon des filières conformes à la réglementation FICHE P206.3 en %
	
	année 2010

	STEP n°1
	%

	STEP n°2
	%

	….
	


CAS DES SERVICES D’ASSAINISSEMENT COLLECTIF SOUMIS A CCSPL – 8 INDICATEURS SUPPLEMENTAIRES
Si le rapport est soumis à l’examen de la Commission Consultative des Services Publics Locaux (application du L 1413-1 du code général des collectivités territoriales : obligatoire pour les régions, les départements, les communes de plus de 10 000 habitants, les EPCI de plus de 50 000 habitants et les syndicats mixtes comprenant une commune de plus de 10 000 habitants) :
Taux de débordement des effluents dans les locaux des usagers FICHE P251.1
Nombre de points du réseau de collecte nécessitant des interventions fréquentes de curage par 100 km de réseau FICHE P252.2
Taux moyen de renouvellement des réseaux de collecte des eaux usées FICHE P253.2
Conformité des performances des équipements d’épuration au regard des prescriptions de l’acte individuel pris en application de la police de l’eau FICHE P254.3
Indice de connaissance des rejets au milieu naturel par les réseaux de collecte des eaux usées FICHE P255.3
Durée d’extinction de la dette de la collectivité FICHE P256.2
Taux d’impayés sur les factures d’eau de l’année précédente FICHE P257.1
Existence d’un dispositif de mémorisation des réclamations écrites reçues ; taux de réclamations. FICHE P258.1
FINANCEMENT DES INVESTISSEMENTS

III.4 Travaux engagés, à venir et à l’étude

Travaux engagés pendant l’exercice budgétaire de l’année 2010 :

Description et montant

Montant des subventions perçues pour ces travaux

Montant des contributions du budget général pour le financement de ces travaux

Programmes pluriannuels de travaux adoptés par l’assemblée délibérante au cours de l’année 2010

Projets à l’étude

Description des projets à l’étude en vue d’améliorer la qualité du service à l’usager et les performances environnementales du service.

Montants prévisionnels de travaux.

III.5 Etat de la dette

L'état de la dette fait apparaître les valeurs suivantes :

	Encours de la dette au 31/12/2010
	€

	Montant de l’annuité remboursée au cours de l’exercice 2010
	€

	dont annuité correspondant au remboursement du capital
	€

	dont annuité correspondant au remboursement des intérêts
	€


Commentaires : dans le cas d’un budget unique eau et assainissement, il peut être difficile d’individualiser l’état de la dette du service de l’assainissement collectif. 

III.6 Amortissements

	
	Compte administratif de l’année 2010

	Montant de la dotation aux amortissements
	€


Commentaires : dans le cas d’un budget unique eau et assainissement, il peut être difficile d’individualiser la dotation aux amortissements du service de l’assainissement collectif. 

IV. Actions de solidarité et de coopération décentralisée dans le domaine de l’eau

IV.1 Aide au paiement des factures d’eau aux personnes en situation de précarité

Montants des abandons de créance ou des versements à un fonds de solidarité au titre de l’aide au paiement des factures d’eau des personnes en situation de précarité en application de l’article L. 115-3 du code de l’action sociale et des familles

	
	année 2010

	Montants des abandons de créance à caractère social (1)
	€

	Nombre de demandes reçues
	u

	Nombre d’aides accordées
	u

	Montants des versements à un fond de solidarité (2)
	€

	Valeur de l’indicateur « Montants des abandons de créance ou des versements à un fonds de solidarité » FICHE P109.0
[(1) + (2)] / [Volume total facturé au titre de l’année 2010]
	€/m3


Commentaire : dans le cas d’une délégation de service public, il faut tenir compte des abandons de créances et des versements à un fond de solidarité de la collectivité et du délégataire.

IV.2 Opérations de coopération décentralisée

Descriptifs et montants financiers des opérations de coopération décentralisée conduites en application de l’article L. 1115-1-1 du code général des collectivités territoriales.













