




         
          
              
        
             
 





 

      

           
           
            
          
             
             
        



                    
                     
                       
                   
                    

 

 



           
      

               
            
        
      
               
        
          





   

  

 





 

          
          
           
           
          
         


                  
                     

                 

 



  



   
   
   
   
   
   
   

  



   
   
   
   
   
   
   

  



   
   
   
   
   
   
   

















    
















   











     

              
             
             
               
              
              
    
            
        

      
      
  

      
     
     
        
        
 

    
      
      
      
        
        
     

        
   


 








                   
       

                     
                  
               
                    
                  
                   
                      
       

                     
                  
       



























    




















         
          
              
        
             
 





 

      

           
           
            
          
             
             
        



                    
                     
                       
                   
                    

 

 



           
      

               
            
        
      
               
        
          





   

  

 





 

          
          
           
           
          
         


                  
                     

                 

 



  



   
   
   
   
   
   
   

  



   
   
   
   
   
   
   

  



   
   
   
   
   
   
   

















    
















   











     

              
             
             
               
              
              
    
            
        

      
      
  

      
     
     
        
        
 

    
      
      
      
        
        
     

        
   


 








                   
       

                     
                  
               
                    
                  
                   
                      
       

                     
                  
       



























    


















Les difficultés de recrutement par métier et par territoire
Indice de tension relative par famille de métiers et par territoire

Auvergne-Rhône-Alpes, actualisation juillet 2018,  Source Pôle emploi - Direccte
Indice de tension relative ITR : résultante du ratio de flux d'entrée et du ratio de stock selon la méthodologie décrite dans la note disponible sur le site de la Direccte. Plus l'ITR est élevé, plus la tension sur la demande d'emploi est importante. Un ITR de 0 correspond à la moyenne des tensions des familles professionnelles en Auvergne-Rhône-Alpes en décembre 2017. Un ITR supérieur à 1 

correspond au critère retenu pour qualifier une situation de tension sur la demande d'emploi. La typologie apparaît selon la codification ci-jointe. Les cases du tableau sont laissées à blanc si elles correspondent à un effectif de moins de 15 DEFM et de moins de 2 OEFM. 

Champ : demandes d'emploi catégorie A et B. Toutes les offres sont prises en compte, quelle que soit la durée du contrat. 

DEPARTEMENTS AIN ARDECHE DROME ISERE LOIRE RHÔNE SAVOIE HAUTE-SAVOIE
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A0Z : Agriculteurs, éleveurs, sylviculteurs, bûcherons -3,3 -1,7 -4,8 -5,3 -3,9 -8,0 -7,8 -3,4 -3,9 -4,9 -3,1 -6,3 -2,2  -4,5 -8,1 -3,8 -3,9 -9,9 -2,5 -8,3 -2,6 -6,6 -4,3 -6,3 -4,3 -1,4 -4,4 -2,9 -1,9 -4,7  -1,5 -2,1 -3,0 -2,8 -1,8 -5,3 -5,5 -2,3 -3,4
A1Z : Maraîchers, jardiniers, viticulteurs -2,4  -2,4 -2,0 -4,0 -5,2 -3,6 -2,3 -1,9 -3,3 -4,3  -1,8 -3,8   -4,1 -4,4 -3,9 -4,7 -5,4 -2,3 -4,1 -4,8 -1,9 -1,7 -5,4 -1,1 -3,8 -3,8 -4,1   -1,1 -1,6  -2,9 -7,2     -1,4
A2Z : Techniciens et cadres de l'agriculture -3,7 -7,9 -1,8 -10,3 -8,3  -7,3  -7,9 -3,3 -2,0 -8,6  -5,6  -7,6 -1,4 -2,1 -2,1 -5,4 -4,1 -3,8 -4,0  -3,0  -5,2 -2,1
A3Z : Marins, pêcheurs, aquaculteurs -6,8
B0Z : Ouvriers non qualifiés du gros œuvre du bâtiment, des travaux publics, du béton et de l'extraction    -4,7 -4,3 -1,7 -4,3  -3,7    -1,8   -1,5    -1,0 -1,2  -4,2 -2,2    -1,4  -1,1   -2,5  -2,7  -1,2 -2,6  -3,9   
B1Z : Ouvriers qualifiés des travaux publics, du béton et de l'extraction   -2,3 -5,0       -5,3    -1,4  -3,7      
B2Z : Ouvriers qualifiés du gros œuvre du bâtiment  -1,3  -2,7 -1,4  -1,5 -1,1 -4,9 -1,3  -1,2 -1,8 -5,0   -2,1  -1,6 -2,1  -2,8     -1,8     -3,4  -2,9 -1,4  -5,8  -3,6  -2,1 
B3Z : Ouvriers non qualifiés du second œuvre du bâtiment   -3,5 -5,1 -2,7  -2,1  -2,1     -2,0     -1,5 -1,1  -2,4   -1,8   -1,8   -1,1  -2,3    -4,1   
B4Z : Ouvriers qualifiés du second œuvre du bâtiment -1,3 -1,8 -2,9 -3,3 -1,4  -2,3 -2,2 -4,6  -2,0    -2,5      -2,7  -1,7 -2,5 -1,0 -2,4 -2,0 -1,0  -1,3   -1,7     -3,7  -4,6  -3,0 
B5Z : Conducteurs d'engins du bâtiment et des travaux publics    -3,0 -2,5  -4,8 -4,0 -5,5  -1,5  -2,7      -6,6   -1,5 -1,8 -2,4 -1,1  -3,7   -2,7  -1,6   -5,2  -2,0  -1,2 
B6Z : Techniciens et agents de maîtrise du bâtiment et des travaux publics         -5,1              -2,8   -3,0            -1,7  -1,1 
B7Z : Cadres du bâtiment et des travaux publics -1,8  -5,7 -6,2   -2,5  -1,5 -2,5 -2,8 -1,1 -1,9    -2,5 -1,5   -1,3   -4,7 -1,8 -4,0 
C0Z : Ouvriers non qualifiés de l'électricité et de l'électronique  -2,9            
C1Z : Ouvriers qualifiés de l'électricité et de l'électronique   -2,2    -6,6 -1,3           -2,9         -5,7 
C2Z : Techniciens et agents de maîtrise de l'électricité et de l'électronique                  
D0Z : Ouvriers non qualifiés travaillant par enlèvement ou formage de métal                 -2,4           -3,2   
D1Z : Ouvriers qualifiés travaillant par enlèvement de métal   -7,5      -9,4                            -2,7 
D2Z : Ouvriers qualifiés travaillant par formage de métal   -7,8 -1,4    -1,0 -4,3   -2,9  -1,1            -1,2        -5,1  -2,7 
D3Z : Ouvriers non qualifiés de la mécanique       -1,8  -2,0                    -2,6        -1,1   
D4Z : Ouvriers qualifiés de la mécanique   -1,6    -1,7  -1,9            -3,5    -5,0        -3,8  -1,8 
D6Z : Techniciens et agents de maîtrise des industries mécaniques       -4,5                      -1,8  
E0Z : Ouvriers non qualifiés des industries de process   -11,4 -6,5 -1,8   -4,0  -3,5 -2,0  -2,4 -2,1   -2,3   -1,8 -5,6 -2,2 -1,9  -2,3 -1,1  -2,5  -1,5 -2,6  -1,6  -1,8    -1,0 -3,7  -3,1 -1,3
E1Z : Ouvriers qualifiés des industries de process   -3,3 -2,6  -1,5 -2,7  -5,4             -2,1                -1,2  -5,2 
E2Z : Techniciens et agents de maîtrise des industries de process         -2,6    -1,1                       
F0Z : Ouvriers non qualifiés du textile et du cuir -3,2    -7,9   -1,5    -2,4 -1,2     -1,8    -2,9     
F1Z : Ouvriers qualifiés du textile et du cuir -3,9  -2,5  -3,0 -4,4 -2,0  -3,2 -2,2 -1,5  -2,2 -4,9  -1,0   -2,2  -2,9 -8,6 -3,4  -2,1 -3,8  -5,6  -9,7 -1,2  -1,4
F2Z : Ouvriers non qualifiés du travail du bois et de l'ameublement           
F3Z : Ouvriers qualifiés du travail du bois et de l'ameublement -2,3 -3,5 -6,1 -1,1 -2,8 -1,9 -9,4 -1,8 -8,1 -2,7  -2,8 -3,2  -3,7 -1,8 -5,1 -3,4 -5,7  -3,2 -2,4 -2,8
F4Z : Ouvriers des industries graphiques  -1,4 -1,7 -2,1 -5,7 -6,9   -2,3   -1,1 -1,7 -1,8 -2,7  -1,4   -2,6  -2,1 -1,5 -2,2  
F5Z : Techniciens et agents de maîtrise des matériaux souples, du bois et des industries graphiques     -1,1  -2,0   -1,8 
G0A : Ouvriers qualifiés de la maintenance -1,2  -1,3    -2,8  -4,7 -2,9 -5,3        -1,7  -1,2 -2,7 -3,2 -5,2 -2,2 -3,0 -1,2 -2,8   -2,1 -2,0        -3,3   
G0B : Ouvriers qualifiés de la réparation automobile  -1,8     -1,5  -4,3                 -1,6    -1,5            -1,4 
G1Z : Techniciens et agents de maîtrise de la maintenance         -3,0                                 
H0Z : Ingénieurs et cadres techniques de l'industrie -1,2  -1,3      -3,3      -1,5    -1,7   -1,6     -1,6         -5,0 
J0Z : Ouvriers non qualifiés de la manutention -3,1  -1,3 -1,7 -2,8  -4,8  -5,4 -3,9 -2,8    -2,0      -9,0 -2,0 -3,0 -3,5  -2,1  -1,2  -4,4 -3,9 -1,5   -1,4   -1,7  -2,9  -1,5 
J1Z : Ouvriers qualifiés de la manutention -4,7 -2,5 -5,7  -5,5 -5,3 -4,8 -3,4 -10,4 -2,8 -3,2 -1,2 -1,8 -2,1 -1,6 -1,3 -2,5   -2,8 -2,8 -2,5 -2,9 -1,6 -4,8 -3,7  -1,6 -4,6 -2,7 -1,2  -2,2 -2,3  -4,1  -4,1  -3,6 -1,9
J3Z : Conducteurs de véhicules     -1,7      -2,7          -1,7   -1,6      -1,5 -1,4       -1,6  -1,4   
J4Z : Agents d'exploitation des transports   -3,5      -6,5        -2,5            -1,8  -1,7 
J5Z : Agents administratifs et commerciaux des transports et du tourisme -2,8 -2,5 -10,3 -1,7  -4,6 -3,2 -3,6 -2,3  -2,8 -2,5 -5,6 -2,9   -3,5 -3,3 -2,4 -2,1 -2,9 -2,8 -1,6 -4,0 -2,6  -1,8 -4,6    -1,9  -4,1 -3,2  -2,9 -3,2 -1,3
J6Z : Cadres des transports, de la logistique et navigants de l'aviation -6,3 -9,4 -9,9 -3,6 -12,5   -5,6 -1,4  -3,4 -1,8 -4,1 -7,0 -2,1
K0Z : Artisans et ouvriers artisanaux -1,2 -2,4 -1,3  -5,0 -2,3 -6,5 -11,5 -6,0 -2,6 -3,6 -9,0 -2,9 -5,4 -2,1 -5,2 -9,4 -7,5  -6,3    -2,9    -2,2  -1,9 
L0Z : Secrétaires -2,2 -1,8 -2,8 -1,3 -3,9 -4,2 -3,6 -2,6 -6,3 -2,0 -6,2  -2,2 -1,3 -2,6 -3,7 -3,3 -2,5 -2,8  -3,0 -3,3 -1,5 -1,5  -2,6 -3,8 -4,3  -5,0 -6,7 -1,8    -1,2 -1,3 -5,1  -2,8  -2,2 -1,0
L1Z : Employés de la comptabilité   -1,6  -1,1    -2,4           -1,7      -3,6 -2,7       -1,2  -1,9   
L2Z : Employés administratifs d'entreprise -4,3 -3,2 -2,5 -3,1 -4,9 -4,0 -4,3 -3,1 -5,4 -1,9 -2,5  -3,5 -2,3 -2,3 -2,5 -2,5 -3,3 -3,3  -4,9 -3,6 -3,6 -3,2 -4,2 -4,6 -4,6 -3,0  -2,7 -6,0 -2,8 -1,6   -1,4 -1,4 -2,6  -3,0  -2,2 -1,1
L3Z : Secrétaires de direction -2,2 -2,7 -4,0 -3,1 -3,6 -2,6 -3,9 -4,2 -10,4  -1,9  -2,3 -2,6 -3,6 -2,4 -1,9  -5,7 -1,8  -2,4 -6,3 -5,4 -3,7 -1,0 -5,6 -3,7 -2,7   -1,7 -3,0  -7,9  -5,8  -4,3 -1,2
L4Z : Techniciens des services administratifs, comptables et financiers -1,2     -2,0 -1,3 -1,0 -1,1    -2,4 -2,1   -3,5     -2,4 -2,7       -2,1   
L5Z : Cadres des services administratifs, comptables et financiers  -2,1 -5,8    -1,2  -3,0    -6,4 -2,6 -3,2 -2,5 -1,8  -3,5 -2,0   -1,7 -4,4  -2,0 -9,6 -3,8 -2,1  -1,0   -1,6  -4,2  -4,9 
L6Z : Dirigeants d'entreprises -1,9 -8,5 -8,1 -2,7 -6,9 -10,6 -7,6 -6,9 -10,3 -10,3 -9,8 -8,4 -5,7 -8,8 -3,0 -7,3 -10,4 -10,0 -2,7 -3,8 -8,9 -5,9 -7,2 -9,0 -8,8 -10,6 -5,9
M0Z : Employés et opérateurs de l'informatique -2,8 -7,4   -2,2  -4,5  -6,3 -1,3  -1,6   -1,8 -1,5 
M1Z : Techniciens de l'informatique -1,5  -3,8  -3,6 -4,7     -1,4  -5,9 -3,2     -4,0 -3,2   -8,7  -4,8 -1,9       -3,5  -2,6 
M2Z : Ingénieurs de l'informatique -8,9 -2,9 -7,7  -5,7   -3,3  -4,7 -1,0  -3,5    -5,9       -6,1  -7,0 
N0Z : Personnels d'études et de recherche -2,6  -4,9  -2,8 -9,8 -1,3 -2,0 -4,9  -3,7 -5,3 -3,1 -3,2 -3,4 -1,6 -1,5 -5,1  -4,0 -1,2 -2,7 -2,1 -4,1 -6,6 -4,8 -2,4 -1,3 -9,6 -2,5
P0Z : Employés administratifs de la fonction publique (catégorie C et assimilés)  
P1Z : Professions intermédiaires administratives de la fonction publique (catégorie B et assimilés) -1,5
P2Z : Cadres de la fonction publique (catégorie A et assimilés)  -2,0  -1,6  -6,9 -3,5 -2,6  -3,8 -1,7 -3,9 -2,8 -2,3 -2,1 -3,8 -2,6 -8,6 -3,9 -2,9  -1,6 -5,0 -1,2 -3,9 -3,2 -3,9 -2,0 -1,0 -1,2 -2,8 -1,3 -2,1 -2,5
P3Z : Professionnels du droit (hors juristes en entreprise)  -8,6 -4,3  -1,3 -3,6 -5,6  -3,5 -4,3  -2,9 -1,6
P4Z : Armée, police, pompiers -4,0 -2,3 -5,4 -3,9 -7,6  -5,6 -2,8 -6,6 -3,1  -6,3  -2,8 -2,9 -1,8 -4,1 -2,2
Q0Z : Employés de la banque et des assurances  -2,7 -2,6 -3,1 -1,2 -3,7 -2,3 -3,9    -4,6 -2,7 -3,0 -3,9  -4,4    -3,6 -1,9 -2,6  -3,0 -1,1 -3,4  -4,0 -1,0 -7,0 
Q1Z : Techniciens de la banque et des assurances -5,4 -1,6  -6,8 -4,9  -1,5  -7,3 -4,2  -5,2   -6,9 -11,0 
Q2Z : Cadres de la banque et des assurances -2,2 -7,4 -8,4  -2,8 -4,3
R0Z : Caissiers, employés de libre service -4,3 -2,5 -1,5 -3,9 -4,9 -4,2 -6,0 -1,2 -2,4 -2,9 -3,0  -4,2 -2,8 -8,5 -1,7  -2,7 -4,7 -1,8 -7,0 -1,9 -3,2 -3,5 -4,0 -3,8 -4,2 -4,2 -2,5 -4,0 -3,1 -2,0  -1,6  -1,7    -1,2   -1,4
R1Z : Vendeurs -1,8 -2,4 -1,1 -2,6 -1,8 -2,9 -3,2 -4,0 -6,8 -1,1 -2,4  -2,6 -1,2 -2,6 -3,9 -1,3 -1,5 -2,3  -3,4 -2,9 -3,9 -2,1  -4,0 -4,5 -8,0  -3,9 -2,2 -1,1 -1,1  -2,4 -1,0  -2,6  -1,7   -1,3
R2Z : Attachés commerciaux et représentants    -2,4   -2,0 -3,3 -5,1 -1,8 -7,1   -2,9  -1,5 -1,4 -1,4  -1,4 -1,1   -3,1  -4,3  -2,0 -2,5      -1,0 -3,1  -2,5   
R3Z : Maîtrise des magasins et intermédiaires du commerce    -1,4    -2,7      -1,9  -2,4   -2,6 -1,5            
R4Z : Cadres commerciaux et technico-commerciaux -2,7  -4,9 -2,1 -2,7 -1,4 -3,2 -3,8 -4,9 -2,8    -2,9  -1,2 -1,2 -1,3  -3,3 -2,3  -1,3   -4,7  -3,8 -3,6 -3,4    -1,8  -5,4  -2,8  -1,9 
S0Z : Bouchers, charcutiers, boulangers      -2,0 -1,4  -2,0         -1,5         -2,1       -3,1     -1,4   
S1Z : Cuisiniers    -3,5           -1,1        -1,3     -1,6       -1,4        
S2Z : Employés et agents de maîtrise de l'hôtellerie et de la restauration    -2,5   -1,5           -2,2   -1,9      -2,7 -4,1            -2,6   
S3Z : Patrons et cadres d'hôtels, cafés, restaurants -1,3 -2,4 -9,5   -2,1 -6,1 -6,0 -4,1 -1,9 -2,1 -3,5  -6,3 -2,3 -4,0 -2,6  -4,2 -10,6  -8,7  -2,1 -1,9 -7,8    -1,3    -5,3  -5,7 
T0Z : Coiffeurs, esthéticiens -2,1      -4,5  -2,8     -5,7 -1,4 -3,1 -3,0 -3,6  -3,4 -1,7 -3,1 -2,7 -2,4 -2,4 -4,5  -1,5 -2,8 -1,4 -1,3  -1,2   -1,9  -2,1   
T1Z : Employés de maison  -1,7  -6,3 -8,3 -4,7 -6,2 -2,8 -3,8 -4,0 -3,8 -6,2 -1,8  -2,7   -1,1    -2,6 -4,6 -4,2   -4,0 -4,7  -1,9 -5,1            
T2A : Aides à domicile et aides ménagères   -1,1 -12,4 -3,2 -2,6 -2,9 -4,4 -1,7 -1,8 -4,1 -2,8 -2,1  -4,0      -1,2  -1,6 -1,3 -1,7 -2,7 -3,9 -5,1  -1,9 -5,2       -5,6    -1,9 
T2B : Assistantes maternelles -7,2 -5,6  -7,3 -9,1 -7,8 -6,9 -5,6 -9,4 -6,8 -10,5 -4,8 -6,7 -2,6 -8,6 -6,6 -6,3 -5,0 -3,4  -5,4 -5,2 -4,6 -5,7 -6,5 -6,4 -5,2 -10,0  -6,4 -9,1 -2,2   -3,9 -3,7 -4,6 -6,7  -2,1 -7,5 -4,1 -2,0
T3Z : Agents de gardiennage et de sécurité -2,9 -4,6 -5,3 -4,3 -4,5 -4,1 -2,5 -4,8 -5,9 -3,5 -3,5 -3,9 -5,4 -5,0 -2,3 -2,7 -2,0 -1,6 -7,8 -5,5 -1,3 -8,2  -8,1 -3,0  -4,2 -3,3 -4,5      -2,7  -7,5  -2,3 
T4Z : Agents d'entretien  -1,9 -2,4 -2,1 -3,3 -3,3 -4,6 -2,9 -4,3 -3,8 -1,7 -2,8 -2,2 -1,0 -1,9 -3,8 -2,9 -1,8 -2,8 -2,0 -3,8 -4,4 -4,3 -3,3 -2,7 -3,0 -5,8 -2,2 -2,0 -4,9 -3,5 -2,7 -2,4 -2,2 -3,3     -2,5   -2,1
T6Z : Employés des services divers -4,1 -1,7  -1,5 -6,1 -3,8  -6,3 -8,4 -8,1 -3,0 -2,7 -4,7 -7,6 -1,1 -4,4  -5,0 -9,1 -6,5 -4,5 -8,1 -4,3  -4,9  -2,0 -4,0 -1,9
U0Z : Professionnels de la communication et de l'information -3,7 -4,6 -6,0 -5,1 -5,6 -6,0 -4,8 -7,3 -4,4 -2,8 -4,2 -6,5 -5,3 -4,4 -3,8 -4,0 -4,2 -3,4 -4,0 -3,7 -4,0 -4,1 -6,7 -4,8 -1,5 -2,0 -3,4 -6,4 -4,9 -4,0 -4,6 -3,6 -4,8 -3,7 -4,3 -4,6 -2,3 -5,8 -4,1
U1Z : Professionnels des arts et des spectacles -7,3 -5,2 -5,9 -5,1 -7,8 -8,5 -6,0 -7,4 -11,4 -5,9 -8,0 -3,8 -4,3 -3,3 -9,2 -7,1 -6,8 -3,5 -5,4 -1,9 -7,6 -6,1 -6,1 -5,7 -7,0 -7,7 -6,3 -12,5 -6,5 -13,2 -12,3 -6,7 -5,9 -5,8 -4,6 -8,8 -1,6 -4,3 -4,8 -7,6 -3,8 -5,7 -4,9
V0Z : Aides-soignants    -2,9 -1,4  -1,0 -1,9     -1,6  -1,3 -2,9 -3,6 -1,2 -3,6  -1,9 -1,9 -2,3 -2,2 -1,8 -1,7 -3,9 -1,3  -1,7     -1,3        
V1Z : Infirmiers, sages-femmes               -2,3 -1,2     -1,4   -4,2                  
V2Z : Médecins et assimilés    -3,0    -2,8 -2,7   -1,3 -3,2 -3,5 -1,6 -1,7 -2,6 -3,7 -3,3 
V3Z : Professions para-médicales      -2,9  -2,0      -2,6 -2,0  -1,5 -1,2 -2,2 -1,5   -1,7  -1,4  -3,6  -2,5 -1,4 -1,5 -4,0        
V4Z : Professionnels de l'action sociale et de l'orientation       -2,8 -2,5 -4,0   -4,0  -2,5 -3,4   -2,7  -3,7 -3,4 -1,0  -2,6  -3,2 -2,2 -1,6 -3,7 -3,9            
V5Z : Professionnels de l'action culturelle, sportive et surveillants -2,5 -1,0  -2,7 -4,0 -2,8 -2,2 -2,0 -1,8  -1,1  -2,4 -2,0 -2,5 -3,3 -2,4 -3,5 -1,6 -1,4 -3,0 -2,1  -3,0   -1,2  -2,7 -1,3     -3,1 -1,7       
W0Z : Enseignants  -3,8 -2,0  -4,2 -4,3 -1,8  -4,4  -2,9  -3,8 -2,2   -3,5 -2,0 -1,5 -2,9  -2,7 -9,2  -8,1  -6,3 -5,4    -8,1   -2,0    -2,0 
W1Z : Formateurs   -1,8    -2,8 -2,5 -4,1  -3,2  -3,4      -2,3 -1,7  -2,6 -8,5 -2,0 -8,3  -11,5 -4,4 -2,4     -3,1 -3,5     
TOTAL   -1,6 -1,6 -1,8  -2,4 -1,4 -2,9  -1,6  -1,0  -2,1    -1,1  -2,4 -1,4 -1,4 -1,8  -1,1 -2,2 -1,3  -1,6 -1,7         -2,0   
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